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Belfius Direct Verzekeringen ondertekent een samenwerkingsovereenkomst 
met Tom&Co voor de distributie van zijn Huisdierenverzekering  

 
Alle honden en katten moeten op een dag naar de dierenarts. Voor vaccinaties maar soms 
ook vanwege ziekte of een ongeval. En de kosten kunnen dan snel oplopen. Daarom biedt 
Belfius Direct Verzekeringen de Huisdierenverzekering aan, zodat eigenaars zich niet meer 
moeten bekommeren om onverwachte dierenartskosten.  

In België bezit 28% van de gezinnen op z’n minst een hond en 32% een kat1. Huisdieren nemen dus een be-

langrijke plaats in in ons leven. Maar hun baasjes zijn zelden beschermd tegen onverwachte dierenartskosten. 

Zo is van de 4,5 miljoen honden en katten in ons land momenteel slechts 3% gedekt door een verzekering, 

oftewel 6% van de honden en 2% van de katten2. Een markt die de komende jaren wellicht wel zal groeien. 

Sinds de pandemie zag Belfius Direct Verzekeringen, een van de pioniers in het domein van huisdierenverze-

keringen in België, het aantal verzekeringen voor honden al toenemen met 25%. Dankzij deze nieuwe samen-

werking met Tom&Co, marktleider in het welzijn van huisdieren, en na de uitbreiding van de Huisdierenver-

zekering naar katten, schakelt Belfius Direct Verzekeringen een versnelling hoger. Met één ambitie: morgen 

nog dichter staan bij alle gezinnen die de gezondheid en het welzijn van hun trouwe viervoeter belangrijk 

vinden. 

Tom&Co, dat zijn klanten de Huisdierenverzekering van Belfius Direct Verzekeringen aanbiedt, zet ook een 

nieuwe stap met een steeds omvattender aanbod aan producten en diensten van topkwaliteit met een reële 

toegevoegde waarde. Steeds met hetzelfde devies:  alles doen voor het gezin. Tal van Belgen zien hun viervoe-

ter als deel van het gezin, en Tom&Co behandelt hen ook op die manier. Om alle baasjes de gezondheid van 

hun viervoeter een prioriteit te laten maken en hen toegang te geven tot de best mogelijke zorg, biedt het 

merk voortaan via zijn partnership met Belfius Direct Verzekeringen een verzekering aan die speciaal voor hen 

bestemd is. 

 

De distributie van de Huisdierenverzekering van Belfius Direct Verzekeringen via Tom&Co gaat in op 

14/12/2023, aanvankelijk enkel voor honden en vanaf begin 2024 ook voor katten. 

 
 

 
1 Bron: Annual report FEDIAF (2023)  

 
2 Bron:  Statista 
 

https://europeanpetfood.org/wp-content/uploads/2023/07/FEDIAF_Annual-Report_2023.pdf
https://www.statista.com/statistics/1061058/animal-health-insurance-awareness-dog-or-cat-owners-belgium/
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“Deze samenwerking voor de distributie van onze Huisdierenverzekering bij de klanten 
van Tom&Co sluit perfect aan bij de strategie van Belfius Direct Verzekeringen. Met deze 
samenwerking, in de eerste plaats in België en daarna buiten onze landsgrenzen, maakt 
Belfius Direct Verzekeringen zijn ambitie duidelijk om te blijven groeien op deze markt.” 

Frédéric Van der Schueren | CEO van Belfius Insurance 

“Onze huisdieren zijn vandaag volwaardige leden van ons gezin, en dus was het heel nor-
maal voor Tom&Co om zich te positioneren voor een huisdierenverzekering om de gezond-
heid van alle gezinsleden te kunnen dekken. Een verzekering onderschrijven voor een kat of 
hond kan een heel verstandige keuze zijn om zich in te dekken tegen onverwachte dieren-
artskosten. Bovendien zijn we als Belgische marktleider op het gebied van huisdieren erg blij 
dat we deze samenwerking kunnen sluiten met een belangrijke Belgische speler en één van 
de marktleiders inzake verzekeringen. We bundelen onze krachten om samen te blijven 
groeien in België en in Europa.” 
 

Thierry Le Grelle | CEO van Tom&Co  
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Wat dekt de Huisdierenverzekering3?  

De Huisdierenverzekering van Belfius Direct Verzekeringen is een verzekering met een duur van één jaar, die 

wordt aangeboden vanaf 150 euro per jaar voor uw hond en 100 euro per jaar voor uw kat. Ze dekt de kosten 

voor een onvoorziene behandeling bij de dierenarts, bijvoorbeeld als uw hond of kat ziek wordt of betrokken 

is bij een ongeval. Zijn niet gedekt: onder andere de kosten voor vaccinaties, ontworming en behandelingen 

voor een reeds bestaande situatie.  

Om tegemoet te komen aan uw specifieke behoeften en situatie, zijn er drie formules om uw huisdier te ver-

zekeren: Brons (terugbetaling van de kosten tot €1.500 voor uw hond en tot €1.000 voor uw kat), Zilver (tot 

€2.500 voor uw hond en tot €2.000 voor uw kat) en Goud (tot €3.500 voor uw hond en tot €3.000 voor uw 

kat).  

Het eigen risico bedraagt 20% van de behandelingskosten, met een minimum van €150 per schadegeval. 

 

Alvorens een polis te ondertekenen, wordt gevraagd kennis te nemen van de volgende documenten: 

1. Het informatiedocument van het verzekeringsproduct (IPID). 

2. De Algemene Voorwaarden. 

 

Meer info vindt u hier: https://www.belfiusdirect.be/nl/familie/huisdier/   

 

De Bijzondere en Algemene Voorwaarden hebben voorrang op de commerciële brochures en andere com-

merciële teksten.  

 

 

 
 

 

 
3 Meer info vindt u hier: https://www.belfiusdirect.be/nl/familie/huisdier/ 
 
De Huisdierenverzekering is een verzekeringsproduct onder Belgisch recht van Belfius Direct Verzekeringen, een handelsnaam 
van Belfius Insurance NV, Karel Rogierplein 11, 1210 Brussel, RPR Brussel BTW BE 0405.764.064, een verzekeringsonderneming 
erkend onder het nummer 0037. 
De Huisdierenverzekering van Belfius Direct Verzekeringen is één jaar geldig. Ze wordt jaarlijks stilzwijgend verlengd, behalve 
als u ze op zijn minst drie maanden vóór de vervaldatum van de polis annuleert. 
Hebt u een klacht, volg dan de klachtenprocedure. 

 

Contactpersoon:  
 
Belfius Insurance  
Ulrike Pommée - Ulrike.pommee@belfius.be / press@belfius.be  
+32 (2) 222 02 57 - www.belfius.be 

 

Tom&Co 
Aude Van Enst - avanenst@tomandco.com 
+32 (0) 472 52 04 93  - www.tomandco.com 
 

https://www.belfiusdirect.be/media/oxngsrh1/infofiche_huisdierenverzekering.pdf
https://www.belfiusdirect.be/media/yw3b4ife/av-huisdieren.pdf
https://www.belfiusdirect.be/nl/familie/huisdier
https://www.belfiusdirect.be/nl/familie/huisdier
ttps://www.belfiusdirect.be/nl/klachten/
mailto:Ulrike.pommee@belfius.be
mailto:press@belfius.be
https://www.belfius.be/about-us/fr/press-room/communiques-de-presse
http://www.tomandco.com/

